BVG

IGEB-Fahrgastsprechtag
bel der BVG 2023



=R
&P Ney

T ;;g{;f I S
= !.!!.-*-ifai_.f : ‘." b

10.2023 | IGEB-Fahrgastsprechtag




Die Beschaffung der Baureihen J und JK ist der gréf3te Fahrzeugbeschaffungsauftrag
in der Geschichte der BVG. BVG

Was erwartet uns?

Baureihe JK Baureihe J
: : Kleinprofil Grol3profil
Slezlegd e Linien U1 — U4 Linien U5 — U9
Wagenkastenbreite 2,40 m 2,65 m
Wagenkastenlange ca.13m ca. 16 m
Wagenkastenhdhe ca.3,2m ca.3,4m

Fahrzeugkonfigurationen

2-Wagen, 4-Wagen

2-Wagen, 4-Wagen,
6-Wagen

éggspgﬁflzahrzeuge) max. 8 Wagen max. 6 Wagen
Maximaler Lieferumfang 440 Wagen 1.060 Wagen
(It. Rahmenvertrag)

Mindestbestellmenge 262 Wagen 344 Wagen
Erster Abruf 140 Wagen 236 Wagen

—

BERLIN | 4 \

Aktuelle Informationen und Datenblatter zum Projekt U-Bahn J/JK gibt es im Internet:
https://unternehmen.bvg.de/neue-u-bahn/
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Die neue StralRenbahn fur Berlin, mehr Komfort durch zukunftsfahige Lésungen
BVG

31 m Fahrzeuglange mit 51 Sitzplatzen Bis zu 400 m oberleitungsfreies Fahren mit
181 Fahrgaste insgesamt Fahrgasten im Storungsfall (Batteriebetrieb)

4

Mehr Sicherheit durch
ein intelligentes System
zur Kollisionswarnung

unverbindliche Modelldarstellung

51 m Fahrzeuglange mit 97 Sitzplatzen Zweifarbige Geringe Ausfallwahrscheinlichkeit im laufenden Betrieb
310 Fahrgaste insgesamt Tiirzustandsanzeige (rot/griin) durch redundante Auslegung der Antriebstechnik

—_—
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unverbindliche Modelldarstellung

Auch bei schlechter Witterung gutes Beschleunigungsvermégen Vorbereitung zur Stromversorgung aus Flexible Einsatzméglichkeiten
durch 4 Triebfahrwerke mit 16 Fahrmotoren dem Gleisbereich (keine Oberleitung) als Zweirichtungsfahrzeug

Aktuelle Informationen zur neuen Generation der Berliner Stral3enbahn gibt es im Internet:
https://www.meinetram.de/de/Fahrzeuglieferung
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Hey Moabit, du verkehrst jetzt in den besten Gleisen.
o e a— T
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Die Erweiterung zwischen S+U Hauptbahnhof und U-TurmstraBe bietet zukiinftig
eine deutlich verbesserte OPNV-Anbindung der dicht bebauten Gebiete in Moabit
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Kriminalgericht
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@ Fahrzeit: 7 Minuten

Q 9 Streckenldnge: 2,2 Kilometer

BVG

##&, Fahrgastprognose: 16.000 Fahrgaste
Neue Haltestellen: vier barrierefreie Haltestellen mit jeweils zwei Zugéngen sowie eine neue

Richtungshaltestelle:
= Lesser-Ury-Weg,
Alt-Moabit/Rathenower Stral3e

= Kriminalgericht Moabit
Turmstrafle/Libecker StralRe und

« U TurmstralRe
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BVG

Elektrifizierung

- Ubersicht BE=SEes BT
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Neue Elektrobusse — grof3, gelb und umweltschonend. BVG

Die BVG setzt alles daran, ihre Flotte bis 2030 komplett auf Elektrobusse

umzustellen. Hierfr ist ein intensiver Ausbau der Lade- und

Betriebshofinfrastruktur notwendig.

Fahrplan:

« 2020/2021: 120 E-Solobusse als Depotlader und 17 E-Gelenkbusse als
Gelegennheitslader an den Endstellen

« 2023: Weitere 90 E-Solobusse mit Depotladung wurden bereits
beschafft und Einrichtung von ca. 70 Ladepunkten auf den BVG-
Betriebshofen bis Ende des Jahres

« 2024 - 2027: Bau von zwei neuen Betriebshéfen mit insgesamt 500
Stellplatzen fur Elektrobusse sowie Errichtung von 80
Schnellladepunkten an Endhaltestellen im Stadtgebiet

« 2025 - 2026: Kauf von bis zu 350 E-Gelenkbusse

« Ende 2027: ca. 700 — 750 E-Busse und ca. 800 Ladepunkte sind auf
den Betriebshofen aktiv — fast die Hélfte der gro3ten Busflotte
Deutschlands fahrt elektrisch und lokal emissionsfrei

V.
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Vorteile der neuen E-Busse:

« Beitrag zu einer besseren Berliner Luft: Antrieb ohne NO,— Emissionen
« Klimaschutz durch die Reduzierung von CO,— Emissionen

« Elektroantriebe sind sehr effizient

19.10.2023 | IGEB Fahrgastsprechtag



BVG

Bisher erreicht:

f K

228 E-Busse In Betrieb, 26.400 t Schadstoffe eingespart.

Hochlaufphase /
Elektromobilitat*

Einsparung

211 \er Klimas
Elektro-Solobusse O\Oba Ch Ué
(LX) °® Ca
26.400 t
Coze* * %
Dep o“ ad un g ** CO2-Aquivalente, wie z.B. CO2 und Methan.
Ladeséaulen auf den sland: S00923

Betriebshofen ‘

uber
19,1 Mio. km**

100 % lokal
emissionsfrei

- =
-
- =

bis 2030

0
Elektro-Gelenkbusse I
mit Endstellenladung l
( 0
O . (\q ** Laufleistung. bis 30.09.2023 :
Endstellenladung: Kal e Luft re\nha\m e e
High Power Charger an setriebstanrien)
den Endhaltestellen der
Linie 200
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Das DT ist ein Erfolg! Fur September haben 645 Tsd. Abonnenten ein Deutschlandticket BVG
bei uns abgeschlossen. Uber 168 Tsd. Kunden haben ein Handyticket gewahlt.

Der Bestand vom DT ist im September bisher um knapp 1,5 % Uber 168 Tsd. Kunden nutzen die Handyticketvariante.
ggu . August gestieg en. Anteil in % per 18.09.2023
Bestand in Tsd. per 18.09.2023
654.9 Chipkarte
615 1 637,4 645,2 . 31 % Handyticket
579,4
69 %
490,7
Neuzugange 76.3
72 % der Abos wurden im September bisher online
abgeschlossen.
Wechsler Anteil in % per 18.09.2023
72 % on
62 % niine
414,5 KUz
38 %
28 %
Neuzugénge Wechsler

Mai Jun Jul Aug Sep Okt
Weitere Informationen zu unseren Abos und Tarifen gibt es hier:
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Einfacher, schneller, digitaler:

Fahrgastinformation fiir die Menschen in Berlin




S Ahrensfelde 4 . o @245 S+U Hauptbahnhof
S Westkreuz ; ' | 75577 % @M45 Spandau, Johannesstift

S Potsdam Hauptbahnhof Y \ : @M49 Heerstr./Nennhauser Damm

S Hoppegarten y 1IGRI17 @110 U Oskar-Helene-Heim
Wismar, Bahnhof ! ' i | = @NM.G U Britz-Siid via S Siidkreuz

S Spandau j ' . @249 Grunewald, Roseneck

hab ich noch Zelt f r ’né bffe?

PrOjEkt DlFA ' N — Geférdert durch:
1500 zusatzliche Info-Anzeiger fir Berlin, ‘ | | e
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. BVG
Die smarte Erganzung zu DAISY

™ iiberall in Berlin

Tiergarten, GroBer Stern

« Wir haben 403 Leuchtsaulen und
800 Wartehallen mit TFT-Anzeigern nachgeriistet —
tiberall in Berlin

e Echtzeitinfos nun an fast allen Haltestellen der
StraBenbahn und iiber 15 Prozent der Bushaltestellen
(DAISY und DIFA)
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i - Y umleit fgrund von Bauarbeit . N Ersatzverkehr noch bis
@ M46 s+U Zoologischer Garten JETZT| DSt e T ot aoTre ey - Diese Haltestelle wurde verlegt. \[!ﬂ o loeement service PPt 2025
- 22.05. - 21.07.2023 e A £, i
@ M46 s+U zoologischer Garten 8 [ NP This stop has been relocated. \ "
. W ( 1 2 o
@ M46 s+ zoologischer Garten/leb 17} O iz ‘ \ & &g
+U Zoologischer Garten/Jebensstr. S Treptower Park «» Glasblaserallee Ersatzhaltestelle \ & S “@*‘é\
& & 5~ &
@ M46 5+ Zoologischer Garten 24’ Replacement Stop > \ D S ‘8_ S
1 Markgrafend <> Glasblaserall ° \
@ M46 S+U ZOO'OQISChEI’ Garten 36 5 so:vsle iserallee <> Friedrich-Junge-StraBe w 80 m \ - @
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Stop U unter den Linden Stop

& Anschliisse connections
® 5+U Brandenburger Tor BE  5+U Hauptbahnhof )
us U Hnow 6'
® Reichstag/Bundestag BE U AtMariendorf v
u6 Hohenschénhausen, Zingster Str. 8’
® Platz der Repu blik #s 147  Ahrensfelde/Stadtgrenze 5'
sus 147  S+U Hauptbahnhof 1"’

200 » S+U Zoologische( Garte _ 12:27




»~Das sprechende Fahrzeug” BVG

Unsere Ziele:

186 S Grunewald

Ansage von Linie und Ziel
Turfindesignal
Anzeige Mitfahrwunsch

Larmmanagement
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BVG

Tellhabe fur alle

Barrierefrerheit bel der BVG



Barrierefreiheit beli U-Bahn,

Straldenbahn, Bus und Fahre

BVG U-Bahnhofe
83% der Bahnhofe sind stufenlos zu erreichen, 77% haben ein

Blindenleitsystem.

BVG-Haltestellen
Von 816 StralRenbahnhaltestellen in Berlin sind mehr als 580 barrierefrei. Noch

sind nicht alle der fast 6500 Bushaltestellen in Berlin barrierefrei. Aber: Alle
unsere Busse verfliigen tUber eine Rampe, sodass
Rollstuhlfahrerende problemlos einsteigen kdbnnen.

Fahrzeuge
Alle neueren U-Bahnwagen sind ebenerdig zuganglich. Das sind bereits 40 %.

Alle alteren Wagen sind Uber eine Rampe zu erreichen. Alle Stral3enbahnen sind
barrierefrei. Seit 2009 sind alle Busse der BVG batrrierefrei.

Alle Informationen zu barrierefreiem Fahren, Mobilitatstrainings und zum Begleitservice
gibt es im Internet: https://www.bvg.de/de/service-und-kontakt/barrierefrei-unterwegs
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https://www.bvg.de/de/service-und-kontakt/barrierefrei-unterwegs

~Das sprechende Smartphone”
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Projekt ,FGI akustisch”

Unsere Ziele:

Ansage der Haltestellen
Ansage einfahrender Fahrzeuge
Ansage nachste Abfahrten
Uberwachung der Fahrt

Ein- und Ausstiegswunsch

BVG



¥ On-Demand-Angebot

33 v —
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BVG Muva | Aufzugersatz

Ziel

Bedienzeit
Buchungsoption

Bediengebiet

Flotte

Fahrtangebot
Tarif

=] Aufzug benétigt?
“ Need a lift?

030 256 55 5 55

anrufen oder QR-Code nutzen, um die Fahrt
barrierefrei mit dem £J BVG Muva fortzusetzen.

Call the number or scan the QR-Code to continue
the barrier-free journey with the E1 BVG Muva.

A Dty e

Ausgleich von Lucken und Stérungen in der Barrierefreiheit,
damit Fahrgaste, die auf Barrierefreiheit angewiesen sind, mit
dem OV ihre Ziel-Haltestelle erreichen kénnen.

Betriebszeiten U-Bahn / S-Bahn

im Callcenter oder in der App

Pilotbetrieb bis 31.12.2023
berlinweiter Hochlauf von Januar 2024 bis Ende 2025 ist in
Planung.

vollstandig barrierefreie Fahrzeuge unterschiedlicher Typen

von/zu nicht barrierefreien U-/S-Bahnhofen

gultiges VBB-Ticket ohne Aufpreis

BVG



Ziel

Bedienzeit
Buchungsoption

Zahlung

Bediengebiet

Einwohner*innen
Flotte

Fahrtangebot

Tarif

BVG

Erganzt den klassischen Linienverkehr des OPNV. Bisher wenig
erschlossene Stadtgebiete werden besser angebunden und
schlecht abgedeckte Bedienzeiten erganzt.

24/7, 365 Tage im Jahr
im Callcenter oder in der App

in App: mit PayPal, Kreditkarte, Lastschrift, mit Gutscheinkarte
im Callcenter: mit Gutscheinkarte

ca. 60 km? gro3 mit heterogener EW- und Angebotsdichte

ca. 250.000 EW | 50.000 Einwohner*innen mit > 1

km Zugangsweg zum hochleistungs-OV

50% elektrisch, 50% barrierefrei
(Mercedes Benz eVito und Sprinter) i

virtuelle Haltestelle zu virtueller Haltestelle
oder virtuelle Haltestelle zu / von S- und U-Bahnhof

Gliltiges VBB-Ticket + Komfortzuschlage
(pauschal / Kilometerbasiert)



Autos

Jelbl verbln detmgen OP[_\IM!/_

mit Sharlng-MoblIlt it




So viel Mobilitdt wie kein anderer: Schon jetzt rund 70.000 Fahrzeuge integriert
Jelbi ist die gréBte Mobilititsplattform fiir Sharing und OPNV

316.000 68.000

REGISTRIERUNGEN FAHRZEUGE IN DER JELB
APP VERFUGBAR

N .
Y88 nextbike Voi. @ €9 Ume MILES SiKTshare == Bolt

\



Mit mehreren MaBBnahmen schaffen wir einen BVG

Ordnungsrahmen gegen , wildes Parken” von Rddern/Scootern
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Vielen Dank fur

lhre Auftmerksamkeit




