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Berliner Fahrgastverband IGEB

Wir sind umgezogen!
S-Bahnhof Berlin-Lichtenberg

An Empfangsgebaude, Untergeschoss
Presse, Funk und Fernsehen Weitlingstrae 22
in Berlin und Brandenburg 10317 Berlin

Berlin, 12.10.2008

Nachtliches S-Bahn-Chaos

Fahrgaste werden von massiven Betriebseinschrankungen unvorbereitet getroffen

Wer die S-Bahn-Bauinfos 42/08 sorgfaltig gelesen und sich zusatzlich den Fahrplan im Inter-
net angesehen hatte, wurde in der Nacht vom 11. zum 12. Oktober dennoch Opfer massiver
Verkehrseinschrankungen der Berliner S-Bahn auf dem Stdring sowie auf der Gorlitzer Bahn
(z.B. S 46 nach Kdnigs Wusterhausen).

So wollte ein Fahrgast von Bundesplatz nach Baumschulenweg sein Ziel gemal Fahrplan
nach 18 Minuten um 0.07 Uhr erreichen — siehe Anhang. Tatsachlich kam er aber erst nach
46 Minuten (0.35 statt 0.07 Uhr) an. Ortsunkundige Fahrgaste brauchten angesichts von
Pendelverkehren und Umwegfahrten Uber Treptower Park teilweise noch langer.

Extrem schlecht war (wieder einmal) die Information der Fahrgaste. Viele Triebfahrzeugfih-
rer wirkten selbst schlecht informiert und Uberfordert. Bahnhofspersonal gibt es bekanntlich
kaum noch. Uber einen zwischen Neukdlln und Baumschulenweg eingerichteten Ersatzver-
kehr mit Bussen gab es weder auf dem Sudring noch in Baumschulenweg Informationen.

Gerade in letzter Zeit hatte der Berliner Fahrgastverband IGEB verstarkt darauf hingewiesen,
wie wichtig es ist, bei Bauarbeiten mit schwerwiegenden Auswirkungen auf die Fahrgaste
wenigstens gut zu informieren. Senatsverwaltung, VBB und die S-Bahn selbst teilten diese
Auffassung. Umso unverstandlicher ist das Chaos in der Nacht vom 11. auf den 12. Oktober.

Christfried Tschepe
Vorsitzender
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Detailansicht - Verbindung

Routenpunkte Datum geplant erwartet Gleis Linien Bemerkungen
S+U Bundesplatz (Berlin) ~ 11.10.08 ab 23:49 2 546 Richtung: S Konigs Wusterhausen

barrierefreie Bedienung,

S Baumschulenweg (Berlin) 12.10.08 an 00:07 1 Fahrradmitnahme moglich

Dauer: 0:18; Verbindung besteht taglich, nicht 19. bis 23. Okt 2008, 26. Okt
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