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An
Presse, Funk und Fernsehen

Berlin, 7.1.2005

Der unseriése Trick der Bahn:
Die beliebten "Bauinfos fiir Bahnfahrer” wurden so lange
verschlechtert, bis sie kaum noch ein Fahrgast mitnahm.

Stellen Sie sich vor, Sie wirden in Ihrem Mediu\rr\i erst den Wetterbericht, dann die Verkehrshinweise
und danach zum Beispiel die Kommentare einsparen. Waren Sie anschlieRend Uberrascht, dass Sie
immer weniger Leser bzw. Horer haben? C
Heute, am 7. Januar, kdnnen sich die Fahrgaste von DB Regio und S-Bahn ein letztes Mal aus den
"Bauinfos flr Bahnfahrer" tber Einschrankungen im Zugverkehr informieren. Diese kleinen, in jede
Tasche oder Jacke passenden Blattchen waren jahrelang auf allen Bahnhofen in Berlin und Bran-
denburg erhaltlich. Das soll jetzt vorbei sein. Heute um 18:00 endet der Glltigkeitszeitraum des letz-
ten Faltblattes mit dem Sympathietrager Max, dem Maulwurf.

In diesem letzten Faltblatt schreibt die Deutsche Bahn AG: "Sehr geehrte Fahrgéaste, aufgrund riick-
laufiger Nutzerzahlen werden wir die 'Bauinfos fur Bahnfahrer' nicht mehr in gedruckter Form he-
rausgegeben. Hierfur bitten wir um |hr Verstandnis."

Nein, unser Versténdnis hat die DB AG nicht. Im Gegenteil. Wir sind sehr verédrgert, dass bei
Bauprojekten, fiir die monatlich viele Millionen Euro ausgegeben werden, ein paar tausend
Euro fiir eine bewahrte Information der von Pendelverkehren und Schienenersatzverkehren
geplagten Fahrgaste nicht mehr vorhanden sein sollen. Wir fordern deshalb eine Fortsetzung
dieser Fahrgastinformation, so lange bei der Bahn noch so viel gebaut wird.

Bereits vor einem Jahr wollte die Bahn das Faltblatt einsparen. Das war damals nicht durchsetzbar.
Daraufhin wurden im Jahr 2004 nach und nach u.a. die firr die Lesbarkeit so wichtigen Ubersichtskar-
ten gestrichen, die hilfreichen Kennfarben der einzelnen Linien eingespart, unverstandliche Abkir-
zungen fur Stadtenamen eingeflhrt und einiges mehr. Wen wundert es da, dass immer Fahrgéste
auf das Faltblatt verzichteten, weil es fur durchschnittliche Fahrgaste schlicht ungeniefibar geworden
war? Hat die Deutsche Bahn AG es denn notig, mit solch unseritsen Tricks zu arbeiten?
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